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1.1. ALCANCE

El presente informe incluye la informacidn no financiera de Alter, S.L. con C.I.F. B81852675 (en
adelante la Sociedad dominante o la Sociedad) constituida como Sociedad de Responsabilidad
Limitada el 17 de octubre de 1997, como consecuencia de la escision de Alter, S.A.

Su domicilio social se encuentra en la calle Mateo Inurria, 30 Madrid.

La informacidn reportada se refiere al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2024.

Actividades de la Sociedad Dominante

Su objeto social y actividad principal es la participacion en los negocios de otras empresas
mediante la adquisicion, tenencia, disfrute, administracion en general y enajenacion de valores
mobiliarios o cualquier otra férmula de participacion en la misma, sean empresas participadas
por personas fisicas o juridicas; la confeccidén y realizacion de analisis y estudios mercantiles,
fiscales, financieros, contables y econdmicos; la prestacion de servicios informaticos; la
financiacion de operaciones y negocios y la concesion de créditos y similares a sus sociedades
participadas.

Adicionalmente a las actividades que realiza directamente, la Sociedad es cabecera en Espaia
de un grupo de entidades que se dedican principalmente, a la fabricacion, distribucién y venta
de productos farmacéuticos y cosméticos, de productos destinados a la nutricién humana, a la
fabricacion y distribucién de productos quimicos y a la elaboracién de vinos y que constituyen
junto con Alter, S.L. el Grupo ALTER (en adelante el Grupo). Asimismo, tiene inversiones en
sociedades asociadas con otros participes.

El Estado de Informaciéon No Financiera ha sido publicado dentro de las cuentas anuales
consolidadas de Alter, S.L. y sociedades dependientes.
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Composicion del Grupo Alter

El detalle de las sociedades dependientes a 31 de diciembre de 2024 es el siguiente:

. . - .. % de
Sociedades Dependientes Domicilio Actividad A
participacion

Laboratorios Alter, S.A. Madrid (Espafia) Laboratorio farmacéutico 100,00 %
Fabricacién y comercializacion de

Alter Farmacia, S.A. Madrid (Espafia) alimentos infantiles y productos 100,00 %
dietéticos

Arvak International Madrid (Espafia) Dlstrlbuluo.n de productos 100,00 %

Development, S.L farmacéuticos
Distribucién d duct

Alter, S.A. Coina (Portugal) srribucion de productos 100,00 %
farmacéuticos

Farmalter, Ltda. Coina (Portugal) Dlstrlbt{cpn de productos 100,00 %
farmacéuticos

Alter Genéricos, Ltda Coina (Portugal) Laboratorio farmacéutico 100,00 %

Laboratori Alter, S.R.L. Milan (Italia) Laboratorio farmacéutico 100,00 %

Laboratoires Alter, SASU Paris (Francia) Laboratorio farmacéutico 100,00 %
F i io t t

Algry Quimica, S.L. Huelva (Espaiia) at,)rl.cauon y venta de productos 100,00 %
quimicos

Grupo Solar de Samaniego, S.L. Madrid (Espafia) Elaboracion de vinos 100,00 %
Distribucia .

Alter, S.R.L. Republica Dominicana L strioucion de productos 100,00 %
farmacéuticos

Inexfal, S.A. Madrid (Espafia) Inversién mobiliaria e inmobiliaria 99,97 %

Laboratorios Alter, S.A. Panama DIStrIbU,CIO.n de productos 100,00 %
farmacéuticos

5
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1.2 RESUMEN GRUPO ALTER EN 2024

En este apartado, presentamos el resumen del afio 2024 para ALTER. Aqui, recopilamos algunos
de los productos nuevos y los antiguos que han sido modificados, asi como los proyectos mas
importantes del afio. Este resumen destaca nuestros logros y avances, reflejando nuestro
compromiso con la innovacién y la mejora continua.

Nutribén® lanza sus primeros cereales 100% ecoldgicos

Nutribén® lanzé Nutribén® eco Multicereales, su primera
receta con cereales 100% ecoldgicos para bebés desde los 6
meses. Contiene trigo, arroz, cebada, avena y centeno, sin
azucares afadidos ni aceite de palma. Es fuente de fibra y
vitamina B1, contribuyendo al desarrollo neuronal. Su facil
disolucién y cierre ZIP aseguran la mejor conservacion y evita
la sobrealimentacion del bebé.

Lanzamiento de Germinal accion inmediata radiance ultra hyaluronic
[5] lifting serum & foundation

Este sérum y maquillaje, recomendado para pieles a partir de 35 afios,
hidrata en profundidad, ilumina y reduce arrugas. Sus resultados son
visibles en tan solo 30 minutos, aumentando la hidratacidon en un 65%
y la firmeza en un 78%. La familia GERMINAL ACCION INMEDIATA
RADIANCE se ha convertido en una rutina completa de dia y noche
contra el envejecimiento, reafirmando, tensando e iluminando la piel.

Innovacidn vinicola de Bodegas Durén

La empresa SOLAR DE SAMANIEGO del grupo ha
protagonizado un proyecto llamado “La Bodega de Durdn
Cabernet Sauvignon 2019”, se trata de un vino que refleja
el compromiso con la investigacién y el desarrollo. Este vino
se elabora con uvas Cabernet Sauvignon, conocidas por su
capacidad de adaptarse a los veranos calurosos y secos de

Castilla y Ledn. Ademas, estamos orgullosos de anunciar
que nuestros vinos han sido reconocidos internacionalmente ya que el critico James Suckling ha
otorgado puntuaciones superiores a 90 a diez de nuestros vinos.
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Redisefio de productos

Durante este afo 2024 hemos seguido
trabajando en los productos que estaban en el

mercado con el objetivo de generar una mejora =

Elemental /Elementar.
“ )
prrmevatrter

continua. Un ejemplo de los redisefios de este
afno es:

e Nutribén® Confort 2, una formula infantil de uso médico especial, nutricionalmente
completa, para lactantes desde los 6 meses. Esta especialmente disefiada para disminuir
cOlicos y estrefiimiento.

e Nutribén® Elemental, una férmula de uso médico especial a base de aminodcidos libres,
disefada para el manejo dietético de la alergia severa a la proteina de la leche de vaca,
alergia alimentaria multiple, FPIES severas u otras situaciones que requieran una dieta
a base de aminoacidos libres en lactantes. Tiene una baja osmolaridad (232 mOsm/Lt),
ademas no contiene gluten, lactosa, sacarosa y fructosa. De uso enteral por via oral y
sonda. De prescripcidn pedidtrica con especialidad en gastroenterologia y alergologia.

e Nutribén innova®NUTRIBEN presenta un nuevo formato de 470 ml. pensado en los
lactantes que estdn ingresados en el hospital en los diferentes servicios que no sea la
maternidad.
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1.3 PRESENTACION: GRUPO ALTER

: —
A, E
aldlh s
1.095 255,40 Mill € 3,23 Mill €
Ventas netas Inversion 1+D+i

Empleados
consolidadas

Con mas de 80 afios de dedicacidn al cuidado de la salud, Alter se adentra en el siglo XXI con la
firme conviccidn de que el éxito radica en tres principios basicos:

LY Yy VY

Estos tres principios fundamentales definen los objetivos estratégicos de la compaiiia y las
principales lineas de actuacion:

e El impulso constante hacia la innovacidn nos ha llevado a establecer alianzas
estratégicas con prestigiosas empresas del sector, con el fin de ofrecer productos
novedosos y de alto valor afiadido.

e Ademads del riguroso control de calidad aplicado a todos los niveles, nuestra busqueda
de la excelencia nos motiva a realizar auditorias internas y externas que todos nuestros
departamentos deben superar periédicamente, lo que nos permite obtener la
certificacién I1SO en los diferentes sistemas de gestion.

e Consideramos el servicio no solo como una extensidn de la Innovacién y la Calidad, sino
como un factor que interactiia con ambos para alcanzar la Excelencia Global.

Alter, con fabricas propias en diversas ubicaciones de toda Espafia y delegaciones comerciales

en Portugal, Italia, Panam3, Francia y Republica Dominicana, distribuye sus productos a los cinco
continentes.
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HISTORIA

En 1939 nace la primera empresa del Grupo con el objetivo de
ser un referente en la fabricacidon de productos farmacéuticos. Al
mismo tiempo comienza un periodo de expansion vy
Comienzo diversificacion que culmina con la creacion Alter Portugal y la

entrada en el sector de la quimica fina a través de Algry.
(1939 - 1960)

Se produce un fuerte crecimiento de Alter en el sector
farmacéutico. En 1963 nace la marca Nutribén® posicionandose
. o en exclusiva en el canal de distribucidon farmacéutico, primero
Diversificacion ‘ : con los Potitos ®, y en 1968 con papillas. Continda la
(1960 - 1980) g S diversificacién en nuevos sectores entrando en 1972 en el sector
& vitivinicola con la creacion de Bodegas Alavesas, en la
Denominacion de Origen Rioja, y en 1977 lanzando una linea de
cosmética, Germinal®, una nueva propuesta de mercado con un
concepto revolucionario: alta cosmética espafiola de venta en farmacia. Ademas, comienza su
andadura Alter Dominicana con la intenciéon de servir como puente para acceder al mercado
latinoamericano.

T @ Consolidacidn de las empresas de Alter gracias a su capacidad
para innovar y ampliar la gama de productos. En el sector

i farmacéutico sigue aportando nuevas lineas de negocio. Se

(1980 - 2000)

lanzan las innovadoras ampollas de Germinal® y se completa la
gama de alimentos infantiles Nutribén® con leches de férmula.
Se crea Bodegas Durdn, para elaborar y comercializar vinos de la
3 ~ Ribera del Duero. En 1997 se lanza la divisién de genéricos en
Espafia. En la década de los 90 comienza el proceso de internacionalizacién de Nutribén® con la
creacion de filiales en Panama y Republica Dominicana. Nueva planta quimica de Algry en Huelva.

5 ] Puesta en marcha de un innovador almacén de distribucion y
Consolidacion ™ R : ! nueva fébrica de papillas y Potitos ®. En 2001 se lanza la divisién
(2000 - 2010) i j . e genéricos en Portugal, en 2005 en Francia y en 2006 en Italia.
' ~ Ampliacion de la planta de Algry en Huelva.

Puesta en marcha de una moderna fabrica de leches infantiles,
. un referente en innovacién y tecnologia del sector. Con esta
Crecimiento L .

%7 nueva planta se desarrolla la expansidn internacional de
(2010 - HOY) 2 Nutribén® en mercados de Asia, Africa y América latina. En
2024, puesta en marcha de la nueva fabrica de especialidades
farmacéuticas con instalaciones modernizadas, con un

incremento de la capacidad productiva.
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AREAS DE ACTIVIDAD

Las principales areas de actividad del Grupo Alter son:

’

‘ Alimentacion

Infantil

. Ingredientes Nutricionales

Bodegas

T ALTER

En las areas de actividad que aborda el Grupo Alter se han alcanzado altos estandares que han
permitido a las empresas integrantes del Grupo obtener las siguientes certificaciones:

CERTIFICACIONES
AREAS DE .
ACTIVIDAD ENIRESS Proceso de Cadena de Gestion ssz?::::de{ o
Fabricacion/Calidad distribucion ambiental . &
trabajo
MEDICAMENTOS Y Laboratorios Alter, S.A GMP (ES/122HV/24 y } 1SO 14001 ISO(S‘;E.)I_?M ;
COSMETICA ES/051HVI/25) (GA-2000/0293) 0184/2023)
1ISO 22000 (ES-129960-1)
FSSC 22.000 (ES-129958-1)
Certificado libre de gluten (ES-
131)
Marca de garantia Halal (IH-
ALIMENTACION |\ 4581.6/M/27 GDP IS0 14001 IS0 45001 )
INFANTIL T (BPD/2208/250/MAD) (ES127084-1) (ES127085-1)
Produccién ecoldgica
AP0465E250723/1
KOSHER
(KLBD816684/KLBD809568)
GMP Laboratorio Microbiologia
(ES/075HVI/24)
ISO 17025 (791/LE1656)
Certificado SAE (ES129377-1)
1ISO 22000 (SA-0005/2015)
FSSC 22000 (FS22-
2021/0002)
GMP-FOOD (GMP-2021/0001)
Sedex
HACCP (HA-2021/0002 ificati
( ) SO 45001 Cemfl.catlon -
INGREDIENTES Algry Quimica, S.L FAMI-0S (FAM-0838 ) 1ISO 14001 (SPRL- Smeta 4 Pillars Audit
NUTRICIONALES 8ry »S.L- -QS (FAM-0838) (GA-2006/0550) Ecovadis
445/2023) ZC1084625
HALAL (IH-1065/1.6/H/4)
751064806
KOSHER (M-2135/2025)
GMP (ES/118/24)
1ISO 9001 (ER-1500/2003)
10
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Medicamentos

Grupo Alter esta presente en farmacias con medicamentos genéricos, medicamentos con marca
y antigripales, cubriendo las necesidades de pacientes en diferentes areas terapéuticas.

Laboratorios Alter trabaja con la conviccién de que el éxito radica en tres principios bdsicos:

e INNOVACION: mediante busqueda de nuevos
productos y la mejora de los tratamientos
existentes.

e CALIDAD: con plantas de fabricacién modernas
y eficientes para asegurar que cumpla de forma
rigurosa los estandares de calidad.

e SERVICIO:
farmacéuticos y pacientes con

para llegar a prescriptores, .
rapidez y

eficacia.

Productos: Para mantener un portfolio que cubra las mayores areas terapéuticas posibles,
Grupo Alter, dada la naturaleza de las actividades que desarrolla, cuenta con un departamento
propio dedicado exclusivamente a la investigacién y el desarrollo a nivel producto (I+D) que le
permite formalizar nuevos acuerdos de licencia y comercializacion con otras compaiiias
farmacéuticas.

ALTER Genéricos

Nace con la mision de
ofrecer un  servicio
competitivo y de valor a
la Comunidad Médica y
Farmacéutica.

ALTER Médica

Desde 2010 una division
de Laboratorios Alter,

centrada en la
comercializacion de
medicamentos con
marca.

Antigripales Couldina

Nuestra  marca  de
antigripales sin receta
estd presente en el
mercado espafiol desde
la década de los 80.

Vitaminas VITALTER

VitAlter es la marca
especializada en la

fabricacion de
vitaminas de
Laboratorios Alter,
desde 1941

Calidad: Desde su fundacién, Grupo Alter se ha
comprometido con la calidad. Para el cumplimiento de
dicho compromiso, hemos disefiado un Sistema de Calidad
robusto y eficiente, y una Cultura de Calidad integrada en
todas las dreas de nuestro negocio.

Con objeto de asegurar y mantener nuestros estandares,
desarrollamos programas de formacion continua y
regularmente evaluamos nuestro Sistema de Calidad,
frente a las normativas exigidas para la fabricacion de
Medicamentos en la Uniéon Europea (EU GMPs) y la
ISO de

Normativa Seguridad y Medioambiente.

11
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Laboratorios Alter dispone de la certificacion GMP, 14001 y 45001.

Instalaciones: En nuestras instalaciones se fabrican y
controlan una amplia variedad de formas farmacéuticas
utilizando procesos de fabricaciéon respetuosos con el
medio ambiente. Contamos con maquinaria y tecnologia
de vanguardia y con un equipo de profesionales altamente
cualificados que aseguran la calidad, la seguridad y la
eficacia de nuestros productos y procesos.

Desde el Centro Logistico, con capacidad para 22.000
palets, se sirven nuestros productos a nuestros clientes. Las
instalaciones estan totalmente automatizadas y cumplen
con la normativa GMP, GDP, ISO 14001, 1SO 45001.

I1+D: Nuestro departamento de I+D estd constituido por
un equipo de grandes profesionales, especializados en
el desarrollo de medicamentos genéricos, de marca y
medicamentos sin receta.

Contamos con una planta de fabricacion de
medicamentos en investigacion, con certificacidon GMP,
lo que nos permite una gran flexibilidad y eficacia en el
desarrollo de férmulas galénicas y fabricacién de lotes
piloto. Las instalaciones analiticas cuentan a su vez con
equipos y tecnologia avanzada para desarrollar

productos de calidad, seguros y eficaces.

Transparencia: Laboratorios Alter establece relaciones
de colaboracidon con organizaciones y profesionales
sanitarios en beneficio de los pacientes. Medicines for
Europe, asociacién empresarial europea de la industria
farmacéutica genérica y biosimilar, aprobd el Cédigo de
Conducta sobre Interacciones con la Comunidad
Sanitaria de Medicines for Europe, con el que se quiere
garantizar que el trabajo de la industria con los
profesionales y organizaciones sanitarias sea bien
conocido y entendido por la sociedad y los agentes

implicados. La Asociacién Espafiola de Medicamentos
Genéricos, (AESEG) en virtud de su condicién de asociacion nacional miembro de Medicines for
Europe, ha adoptado un nuevo Cddigo de Conducta sobre Interacciones con la Comunidad
Sanitaria, en el que vienen a recogerse los principios y obligaciones deontoldgicas establecidos
por el codigo de Medicines for Europe. Como empresa asociada a AESEG, Laboratorios Alter, a
partir de julio de 2017 estd obligada a publicar las transferencias de valor realizadas durante el
afio anterior a organizaciones y profesionales sanitarios.

Durante este aiflo 2024, Laboratorios Alter ha terminado la construccién y puesta en marcha de
una nueva y modernizada planta farmacéutica situada en Meco en Madrid. Este proyecto

12
Marzo 2025




T ALTER

INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

facilitara a la farmacéutica, alcanzar a través de tecnologias punteras, mejoras cualitativas en
todos sus procesos operativos, y en paralelo contribuir a su evolucién en linea con las
prioridades estratégicas de su negocio.

Alimentacion Infantil

En Nutribén® tenemos claro cual es nuestro objetivo: satisfacer las necesidades nutricionales
del bebé con una gama completa de productos desde el primer dia ofreciendo la maxima calidad
y seguridad y garantizando un crecimiento éptimo de nuestros hijos.

“La calidad no es una opcion, es una exigencia”
En nuestro afan de buscar la excelencia en nuestros productos, utilizamos los mejores

ingredientes y los sometemos a rigurosos controles para que tu bebé pueda disfrutar de la mejor
alimentacién y desarrolle sus primeros ainos de vida de la forma mas satisfactoria.

=i
g ‘

bén

et

Nutribén = e

ANOYa
Cereales
Sin Gluten

600,

rib

. Nutribén® .

CRECIMIENTO %
PRO

Productos: Nutribén® es especialista en alimentaciéon y nutricién infantil. En Nutribén®
fabricamos alimentos de alta calidad adaptados a las diferentes etapas de crecimiento de los
bebés. Todos nuestros procesos de produccién cumplen todos los estdndares de calidad y
seguridad alimentaria aprobados internacionalmente.

Por eso desarrollamos la mds amplia gama de productos de maxima calidad y seguridad, que va
desde las leches infantiles hasta los Potitos ® pasando por las papillas, zumos, Fruta&Go e
infusiones infantiles.

Calidad: En Nutribén® cumplimos los mas altos

FACE
estandares internacionales en cuanto a calidad, Federacion
. . . . de Asociaciones de
seguridad alimentaria, laboral y ambiental vy Celiacos
» de Espafia

disponemos de certificaciones en todos estos ambitos:

GMP Laboratorio Microbiologia (ES/075HVI/24), 1SO .

14001 (ES127084-1), ISO 45001 (ES127085-1), ISO de
17025 (791/LE1656), I1SO 22000 (ES-129960-1), FSSC 1hm
22.000 (ES-129958-1), Certificado libre de gluten (Es-  instifutohalal

131) y Marca de garantia Halal (IH-1065/1.6/H/4),
Certificado SAE (ES1293377-1).

13
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Instalaciones: Nutribén® cuenta con una de las fabricas de leches mas moderna del mundo con
la tecnologia mas moderna en calidad, seguridad e higiene, mejorando nuestra capacidad y
calidad de produccién para apoyar el crecimiento internacional de nuestras marcas.

*FABRICA DE I <FABRICA DE
POTITOS ©
2.328 m?2 de
planta.

*FABRICA DE
LECHES
8.500 m?
construidos de
planta.
Inaugurada en
2014.
Produccidn
anual: 7.300
toneladas

PAPILLAS
2.900 m2de
planta.
Produccidn
anual: 6.200
toneladas

Produccion
anual: 4.200
toneladas

s

FABRICA DE LECHES

s

FABRICA DE PAPILLAS

Ve

I+D: Ir un paso por delante solo es posible cuando se
llevan muchos afios caminando. En nuestro caso, los
mas de 60 anos de actividad de Nutribén® en el mercado
de alimentacion infantil nos avalan y nos dan impulso.

Impulso para seguir innovando, y porque somos
pioneros en la alimentacién infantil, con una amplia
gama de productos elaborados con las mejores materias
primas y siguiendo unos estrictos controles de calidad
en cuanto a caracteristicas organolépticas y sensoriales,

valores fisicoquimicos, criterios microbioldgicos, niveles
de contaminantes y pesticidas.

Nuestro espiritu de superacidon nos hace seguir innovando cada dia para ofrecer a nuestros
clientes productos de la mas alta calidad.

Porque lo mas importante es lo primero. Desarrollamos las mejores férmulas infantiles para
conseguir una alimentacion equilibrada. En definitiva, nos superamos a diario para ofrecer a tu
bebé la mejor calidad y generar buenos habitos alimentarios, para que sean ellos quienes nos
superen. Nutribén®, especialistas en alimentacidn infantil.

14
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Produccion para terceros: En Nutribén no nos
limitamos Unicamente a la elaboracién de nuestros
propios productos, sino que también ofrecemos la
oportunidad de elaborar formulas propias para terceros
en nuestras fabricas. Nutribén® es el partner adecuado
para la fabricacion y el desarrollo de leches infantiles,
papillas y/o tarritos.

Marzo 2025
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Cosmética

1978

El primer producto
Procedente de Francia, la
crema Vitalizadora fue el
primer producto Germinal®.

1995

GERMINAL

Jashai”

Germinal® mejora su imagen
Los tiempos estaban
cambiando y Germinal® decidid
renovar su imagen. Al ya
conocido color negro de sus
envases le acompaiio el blanco.

2014

Basicos Germinal®
Una coleccion de productos
multidisciplinarios para el dia a
dia.

2018

Contorno Ojos
El complemento ideal para una
total hidratacion del rostro.
Contorno de ojos.

Marzo 2025

Lanzamos el
tratamiento
formato ampolla.

1980

\

Ampollas Accién Inmediata
La formula de las Ampollas de
Accion Inmediata procede de
Francia, donde era conocida
como “rayon du soleil” (rayo de
sol).

2002

GERMINAL

Llega el color a Germinal®

El packaging renovado llegé a
las farmacias en 2002 con un
disefio y un logotipo mds
modernos, y unos colores que
aportaban entidad a las
distintas gamas de productos.

2015

Seguimos creciendo
Nacen nuevos productos como
Germinal® Accion Profunda
Acido Hialurdnico y Germinal®
Accion Profunda Coldgeno y
Elastina.

2019

Germinal® Prebidticos
primer

prebidtico en

1989

Cosmética masculina
De forma pionera, se abordé el
patrocinio de un equipo en el
Campeonato de Espafia de
Férmula Nissan.

2010

Germinal® se actualiza

En 2010 Germinal® aborda un
proyecto muy estimulante poniendo
en marcha el nuevo site de la marca
y su pdgina de Facebook.

2016

Aceite Nutritivo de noche

Aceite Nutritivo de noche, un
tratamiento nocturno
formulado con materias primas
de origen vegetal que nutre las
capas mds profundas de la piel.

2019

A

iAdids, dafio celular!
Lanzamos Antioxidante Dia y
Noche con Rediotoxil ®.

T ALTER

1992

GERMINAL

Salto a la pequefia pantalla

A principios de los noventa
Germinal® emitié su primer
spot de TV.

2013

Llega Germinal® 3.0

Germinal® 3.0 nace de la
continua investigacion y
desarrollo de Laboratorios Alter
S.A. Ideado en un cémodo
formato en ampollas.

2017

Germinal® Essential Hidraplus
La mdxima hidratacion llega en
forma de textura gel y con FPS
30.

Germinal® Progressive Lifting
Sérum antiedad de uso diario
con efecto lifting inmediato y
duradero.
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2021 2023

Anti-age Lifting Eye Contoour

Crema Radiance

Proteoglicanos Triple Accion

Sérum antiedad de absorcion Crema antiedad con efecto El unico contorno de ojos del
rdpida y uso diario que mejora lifting inmediato para una piel mercado con efecto lifting
el aspecto global de la piel firme al instante y radiante inmediato, antiedad y
aportando una ultra cada dia. Reafirma, tensa e progresivo.
hidratacion. ilumina.

2024

Lift Serum & Lift Serum
Foundation

Serum y magquillaje enriquecidos
con  Doble Efecto  Lifting
GERMINAL® y &cido hialurdnico.
Aporta hidratacion, luminosidad y
efecto buena cara al instante
durante mas de 12h.

Productos: Germinal® comercializa diferentes productos, siendo las ampollas flash lideres en el
mercado desde su lanzamiento.

Germinal® evoluciona de acuerdo con las necesidades del mercado, y presenta un amplio
portfolio de productos: cremas antiedad, sérum, ampollas de tratamiento, limpiadoras,
contorno de ojos bolsas y ojeras.

Calidad: Desde su fundacion, Laboratorios Alter se ha
comprometido con la calidad. Para el cumplimiento de dicho
compromiso, hemos disefiado un Sistema de Calidad
robusto y eficiente, y una Cultura de Calidad integrada en
todas las dreas de nuestro negocio.

Con objeto de asegurar y mantener nuestros estdndares,
desarrollamos programas de formacién continua vy
regularmente evaluamos nuestro Sistema de Calidad frente
a las normativas exigidas para la fabricacidon de cosméticos.

Instalaciones: En la planta de Cosméticos se fabrican exclusivamente productos desarrollados
por nuestro equipo de I+D, féormulas fabricadas con procesos respetuosos con el medio
ambiente, con maquinaria y tecnologia de vanguardia y con un equipo de profesionales
altamente cualificados.

Nuestro objetivo es fabricar productos cosméticos que cumplan con los mas altos estandares de
calidad.
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I+D: Nuestro Departamento de I+D Cosmética dispone de
un personal altamente cualificado para el desarrollo de
formulaciones tépicas.

Cuenta con el equipamiento adecuado para el desarrollo
de productos dérmicos, asi como con maquinaria de
fabricacion a escala piloto, que reproduce de forma exacta
las condiciones de produccion.

También cuenta con medios para asegurar que los

productos comercializados disponen de los mejores
estandares de seguridad y eficacia.

Ingredientes Nutricionales.

Algry Quimica fue fundada en el afio 1957 en Madrid como
una empresa que se dedica a la fabricacion de derivados de
colina para nutricion humana y veterinaria.

La planta de Palos de la Frontera fue construida en 1999 con
objeto de mejorar la calidad de los productos e incrementar

Q.LIJ

la capacidad de fabricacién, anadiendo ademds nuevos principios activos farmacéuticos a la
linea de productos.

Hoy en dia Algry Quimica es uno de los mayores fabricantes de derivados de colina en Europa,
cooperando estrechamente con compafiias farmacéuticas, agroquimicas y de nutricién humana
y animal tanto en Europa como en otros continentes.

Productos: En funcidon de su aplicacidn, los productos se agrupan en tres lineas bien
diferenciadas:

v Linea Farma (F): Principios Activos Farmacéuticos / Nutracéuticos.
v' Linea Alimentaria Humana (AH): Alimentacién Humana.
v Linea Alimentaria Animal (AA): Alimentacién Animal.

Calidad: Todos los derivados de colina y principios activos
son desarrollados, fabricados y envasados bajo estrictos

JUDIA DE
AENO oo
. . . . hPAhPh
controles de calidad. Disponemos de sistemas certificados X nonien

Confia TN

COMUNIDAD

en las dreas de calidad, medio ambiente y seguridad
alimentaria: 1SO 9001 (ER-1500/2003), ISO 14001 (GA- .h®
2006/0550), 1SO 45001 (SPRL-445/2023), 1ISO 22000 (SA- ] d
0005/2015), FSSC 22000 (Fs22-2021/0002), GMP-Foob D NV-GL jnstitutohalal
(GMP-2021/0001), HACCP (HA-2021/0002), FAMI-QS (FAM-

0838), HALAL (IH-1065/1.6/H/4) y KOSHER (M-1964/2024). Contando ademas con la
certificacién Sedex Smeta 4 Pillars y Ecovadis (ZS1064806) relativas al Comercio Etico y a la

Responsabilidad Social Corporativa. Como novedad este afio hemos afiadido la certificacion
GMP (Fabricante de Sustancia Activa).
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Instalaciones: Algry dispone de 18.000 metros cuadrados propios para la planta de fabricacién
y laboratorio de control de calidad en el Polo Quimico de Huelva, uno de los mas grandes
complejos quimicos en Espaia.

~

Capacidad de fabricacion y equipos:

e 100 metros cubicos de capacidad en 16 reactores de acero inoxidable y
vitrificados.

e Sistema de control distribuido, planta totalmente automatizada.

e Salas blancas '100.000' para secado y envasado

- J

Bodegas

Grupo bodeguero familiar con medio siglo de historia, cuenta con vifiedos y bodegas propios
en dos de las Denominaciones de Origen mas reconocidas:

Bodegas Solar de Samaniego: Situada en Laguardia
(Alava), dentro de la D.O.Ca. Rioja, es una bodega de
arquitectura industrial tipica de los afios 70, cuyos
espectaculares ambientes han sido interpretados
para convertirlos en un singular espacio cultural
enoturistico.

Bodegas Durdn: En Roa (Burgos) y dentro de la D.O.
Ribera del Duero, es un tradicional chateau rodeado
de vifiedos, fundado en 1989 y situado en un
entorno de gran riqueza histdrica y larga tradicion
enoldgica.

El Grupo cuenta desde 1980 con uno de los clubs de producto mas importantes de Espaia: la
Cofradia Solar de Samaniego. Hoy cuenta con mas de 80.000 miembros.

Productos: Los vinos de Solar de Samaniego, en La Rioja, evidencian la tradicidn y la calidad que
caracterizan a esta prestigiosa region vinicola y reflejan las especiales cualidades de nuestras
fincas.

Los vinos de Durdn, en Ribera del Duero, son reflejo de la viticultura tradicional con sentido de
la tierra, respeto a la naturaleza y esencias de su origen.

Ademas, elaboramos Vinos Premium con las
mejores partidas de cada cosecha vy
procedentes de afiadas de especial calidad,
como Cabeza de Cuba, La Olvidada o
Valcavada Reserva, el vino mas premiado de
nuestra bodega en Laguardia que lo elabora.
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Calidad: Nuestros vinos estan amparados por las mas prestigiosas Denominaciones de Origen
de Espaiia, maxima garantia de calidad y autenticidad.

La D.O.Ca. Rioja, la Denominacién de Origen mas antigua de Espafia, nace en 1925 para proteger
la identidad de los vinos de la region y certificar su origen y elaboracién. Su Consejo Regulador,
integrado por representantes de viticultores, bodegueros y Administracion, lleva a cabo un
exhaustivo control de calidad desde el cultivo viticola hasta la comercializacién, estableciendo
la zona de produccién, las variedades de uva que pueden ser cultivadas, los rendimientos
maximos permitidos, las técnicas de elaboracion y crianza, la calidad organoléptica exigida a los
vinos o los requisitos de etiquetado.

Igualmente, la D.O. Ribera del Duero, reconocida oficialmente desde 1982, avala con su sello la
autenticidad de los vinos de esta Denominacidn de Origen y asegura al consumidor el riguroso
control de cada botella. Su Consejo Regulador vigila la produccién maxima reglamentaria y el
proceso de elaboracidn con las variedades de uva autorizadas, ademas de realizar el proceso de
calificacion antes de la salida al mercado.

Ademas, en el ejercicio 2024, Grupo Solar de Samaniego ha iniciado las actuaciones para
implantar un sistema de gestion ambiental que permita la obtencién de la certificacion 1SO
14001.

Instalaciones: Solar de Samaniego auna la tradicidony
la innovacién en una bodega con una arquitectura
industrial tipica de los afos 70, donde los depésitos
de hormigdn son su caracteristica mas destacada.

Cuenta con una capacidad de produccién de casi 2
millones de kilos y un parque de hasta 6.000 barricas.

Por su parte Durdn es una bodega mas moderna. Tiene una capacidad de 700.000 kilos en
depdsitos de acero inoxidable con control de temperaturas y un parque de hasta 3.000 barricas.

Vifiedo: El principal activo de la Bodega Solar de
Samaniego son sus vifiedos, algunos de mds de 35
afios, distribuidos en pagos de diferentes superficies
y todos ellos situados en el entorno de Laguardia,
corazoén de la Rioja Alavesa.

Cultivamos mayoritariamente la variedad * i Rl da .‘

Tempranillo y en menor proporcién las variedades autéctonas de Graciano y Maturana que
utilizamos en la elaboracién de los vinos mds premium. Entre estos vifledos destaca la finca de
La Escobosa, vifiedo de gran dimensidn que pertenecié en el siglo XVIII al célebre fabulista Félix

Maria de Samaniego y da origen a la marca.

De igual manera, Bodegas Durdn cuenta con grandes parcelas de vifiedo localizadas en los
alrededores de la bodega entre los municipios de Roa y La Horra. La variedad principal es la Tinta
del Pais, ademds contamos con variedades minoritarias como Cabernet-Sauvignon y Merlot.
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1.4 ORGANOS DE GOBIERNO

Consejo de Administracion

Los érganos de Gobierno corporativo se rigen por el Estatuto interno del Consejo de
Administracion que define las normas de funcionamiento, el proceso de incorporacion de
nuevos miembros y demas aspectos relacionados con la propia gestion.

El Consejo de Administracion es el maximo drgano de gestion y supervisién de la sociedad y esta
compuesto por un Presidente y diez Consejeros. Con respecto al desglose por sexo del Consejo
de Administracion, el presidente es un hombre y los consejeros son 5 mujeres y 5 hombres.

1.5 COMPORTAMIENTO ETICO

Codigos de Conducta

Existe un compromiso por parte de Alter de llevar a cabo sus negocios y actividades segun
criterios de ética, profesionalidad y responsabilidad cumpliendo estrictamente los Cédigos de
autorregulacion de la industria en los paises donde opera Grupo Alter.

Algry Quimica cuenta con un Cédigo Etico ya aprobado que define las conductas, compromisos
y principios de relacién con sus grupos de interés. El Codigo Etico es de obligado cumplimiento
para todos los empleados de Algry Quimica.

Algry Quimica pone a disposicion de los empleados las vias necesarias para acceder al contenido
del cddigo y para canalizar las dudas relacionadas con su interpretacién, asi como para notificar
los posibles incumplimientos de manera andnima. Ademas, cuenta con certificacion Sedex
Smeta 4 Pillars y Ecovadis relativas al Comercio Etico y a la Responsabilidad Social Corporativa.

Durante el ejercicio 2024 Alter ha elaborado un borrador de Cédigo de Conducta que estd en
fase final de aprobacidn por parte del Consejo de Administracidn.

Canales: a través del Sistema Interno de Informacién (que incluye el Canal de Denuncias) y a
través del superior jerarquico o departamento de RRHH (personalmente, correo electrénico o
correo postal). En 2024, no se ha recibido ninguna comunicacién de incumplimiento.
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Areas de actuacién del Cédigo de Conducta

Trato respetuoso e
interdi de la
discriminacion

Abolicio trabajo
i il

Respeto intimidad

y confi idad de

la info de los
empleados

La Asociacion Espafiola de Medicamentos Genéricos, (AESEG) en virtud de su condicién de
asociacion nacional miembro de Medicines for Europe, ha adoptado un nuevo Cdédigo de
Conducta sobre Interacciones con la Comunidad Sanitaria, en el que vienen a recogerse los
principios y obligaciones deontolégicas establecidos por el cddigo de Medicines for Europe.
Como empresa asociada a AESEG, Laboratorios Alter, a partir de julio de 2017 estd obligada a
publicar las transferencias de valor realizadas durante el afio anterior a organizaciones y
profesionales sanitarios.

A finales del ejercicio 2024, se publicé en la web del grupo las transferencias de valor relativas
al ejercicio 2023, realizadas a organizaciones y profesionales sanitarios con el objetivo de
incrementar la transparencia sobre el compromiso con el desarrollo profesional, del mismo
modo que a lo largo de los ejercicios 2023 y 2022, en los que el grupo publicé las transferencias
de valor relativas a las transferencias de valor realizadas en los ejercicios 2022 y 2021.

Adicionalmente se ha informado a los profesionales sanitarios de que todas las transferencias
de valor realizadas se publicaran de forma individualizada en la web del Grupo Alter.

Prevencion de Delitos

Grupo Alter ha implantado procesos encaminados a la prevencion de delitos en cada uno de los
paises donde opera, estableciendo los controles y medidas necesarias para prevenir los delitos
mas significativos que aplican.

Durante el 2023, se ha implantado un nuevo Canal de Denuncias. Durante el 2024, no se han
recibido denuncias a través de este canal.
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Gestion de Riesgos

El Grupo Alter ha realizado un analisis de riesgos exhaustivo desde 5 puntos de vista (a excepcion
de Solar de Samaniego y filiales extranjeras):

e Riesgos de Calidad de Producto y Servicio:

O

En Laboratorios Alter se ha implementado el aumento de la frecuencia de
auditoria interna, con el objetivo de llevar un mayor seguimiento sobre los
riesgos de calidad de producto.

e Riesgos de Seguridad Alimentaria.
e Riesgos Medioambientales.
e Riesgos de Seguridad y Salud de los Empleados:

O

Reconocimiento médico anual y servicio de ginecologia.

e Riesgos Comerciales:

o
o

Solicitud de Cartas de crédito a clientes en ciertas operaciones de exportacion.
Limites de crédito a ciertos clientes, impidiendo nuevos pedidos hasta la
resolucién de incidencia de cobro.

Solicitud de Seguro de crédito a ciertos clientes de Alter Farmacia y de Algry
Quimica, especialmente en casos de exportaciéon de mercancia.

Preparacion de un Protocolo de alta de proveedores y clientes, solicitando
informacidn al proveedor para cubrir riesgo de crédito e identificacidn del titular
respecto de Prevencién de Blanqueo.

El proceso se ha realizado en el marco de los Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo 1SO
45001, Medio Ambiente I1SO 14001, Seguridad Alimentaria y Prevencion de Riesgos Laborales,
que hay certificados en las empresas del Grupo. Se evaluan los peligros desde los 5 puntos de
vista segln apliquen, en base a su probabilidad de ocurrencia y su gravedad, identificando de
este modo los riesgos significativos para los que se han definido acciones especificas con el fin
de prevenir o disminuir el riesgo.

Marzo 2025

Medio
Ambiente
Comerciales ( Calidad )

Seguridad ( Seguridad
Laboral Alimentaria
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Didlogo con Grupos de Interés

Para el Grupo Alter la comunicacidn bidireccional con sus grupos de interés es importante para
conocer cuales son los intereses y dar asi respuesta a sus expectativas. Se han identificado los

siguientes grupos como prioritarios:

q |Empleados
. ,

Clientes

Disponemos de una web propia: www.grupoalter.es donde se ubica toda la informacién de
interés del grupo y cada una de las empresas tiene su propia pagina web con informacién mas
detallada.

En el caso de los clientes, el Grupo Alter presta una

especial atencion manteniendo un didlogo activo vy b"'.'
estableciendo canales especificos para ellos, como el ° 2 o
Club Nutribén®, formado por miles de mamas y papas Utrlben
qgue pueden realizar cualquier tipo de consulta sobre la

nutricion de sus hijos y se les mantiene informados de

cualquier novedad que les pueda interesar relacionada

con los mas pequenios.

Respecto a las quejas y reclamaciones, se gestionan siguiendo un estricto proceso en el que se
registra, analiza y da respuesta a cada una de las reclamaciones que se reciben. Existen dos tipos
fundamentales de reclamaciones, por un lado, las procedentes de las farmacias y en segundo
lugar las procedentes directamente de los consumidores de nuestros productos de alimentacion
infantil.

El porcentaje de reclamaciones sobre nimero de facturacién emitida es de un 6,4% y el 52%
tienen su origen en el proceso logistico.

En relacidon con nuestros empleados disponemos de una politica de comunicacion interna que
garantiza la comunicacién bidireccional de la empresa a la plantilla y de la plantilla a la empresa.
Hay varios mecanismos contemplados para garantizar estos aspectos. A modo de ejemplo se ha
puesto en marcha un buzdn de sugerencias digital (HERRAMIENTA DE MEJORA) al que se accede
con la lectura de un cédigo QR con el mévil que permite identificar medidas de mejora (a nivel
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productividad, instalaciones, etc...). Estas medidas son objeto de andlisis y se otorga una
respuesta respecto a la viabilidad de las mismas. También el Grupo Alter fomenta las reuniones
de departamentos, y dispone de tablones de anuncios, boletines informativos y un portal del
empleado en la intranet donde se encuentra la principal informacion de interés.

Por otro lado, para favorecer el didlogo y la comunicacidn con los empleados, el Grupo ha puesto
a disposicidn de los trabajadores el acceso a la revista con la Informacién relevante del Grupo a
través del cddigo QR que pueden escanear en la zona de cafeteria y vending.
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Personas

26
Marzo 2025




INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024
@ ALTER

2.1 CRECER JUNTOS

[ 4
is B

1.092 44,96% 97,16 %
Empleados Mujeres en Contratos
Plantilla indefinidos

Uno de los objetivos de Grupo Alter es crecer y ser L . .
mas competitivos dentro de un entorno de negocio Distribucion de Plantilla
en constante movimiento. Para ello, buscamos a los por Rango de Edad
. . . (Datos a 31/12/24)

mejores profesionales para unirse a nuestro Grupo.

Desarrollar y construir un equipo fuerte, con altos
niveles de competencias profesionales, es la mayor
responsabilidad de cualquier mando de nuestra
companiia. Por este motivo, la Politica de Desarrollo
de Grupo Alter apuesta por la promocion interna y
el crecimiento de nuestros colaboradores, a través
de la formacién continuada y el acompafiamiento.

Ademas de la calidad de nuestros productos y la
efectividad de nuestras estrategias, al final, nuestro
equipo de profesionales es quién consigue

. ® Menor de 30 m Entre 30y 50 = Mayor de 50
resultados y crea oportunidades.

Datos empleados GRUPO ALTER por pais y sexo

(Datos a 31/12/24)
® MUJER = HOMBRE

530

1 10 40 17 1
a— A — Ay A
1 9 30 18 3
A V4 4 4 a—
Espafia Francia Republica Portugal Italia Panama
Dominicana
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DATOS EMPLEADOS GRUPO ALTER POR SEXO, EDAD Y PAIS (patos a 31/12/24)
Ne total empleados | Espafia | Francia |Portugal | Italia DRep.u I?I'ca Panama TOTAL
ominicana
2022 347 7 32 11 13 4 414
2023 Mujeres 399 4 32 13 11 3 462
2024 432 1 30 18 9 3 493
2022 458 3 38 20 8 1 528
2023 Hombres 492 3 39 17 9 1 561
2024 530 1 40 17 10 1 599
2022 61 2 4 0 2 70
2023 | Menorde o) - 2 5 - - 91
30 ainos
2024 89 = 1 6 = = 96
2022 484 6 49 24 17 3 583
2023 | Entre30y o 5 45 22 12 4 598
50 ainos
2024 555 (] 45 25 10 4 639
2022 Mayores 260 2 20 3 4 0 289
2023 de 50 297 2 24 3 0 334
2024 Clilel 318 2 24 4 9 (] 357

DATOS EMPLEADOS GRUPO ALTER POR CATEGORIA

PROFESIONAL *
(Datos a 31/12/24)

ANO 2022 2023 2024
Directores 29 31 32
Mandos Intermedios 187 206 200
Profesionales de Oficio 726 786 860

TOTAL 942 1.023 1.092

*Se ha utilizado para la unificacién de las categorias definidas en los distintos convenios de aplicacién las establecidas
en el Convenio General de la Industria Quimica Espafiol resolucidn 7 de julio de 2021. Directores: Grupo 0, Mandos
Intermedios: Grupos: 6 - 8, Profesionales de Oficio: Grupos: 1 —5.
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PROMEDIO ANUAL EMPLEADOS ESPANA POR SEXO, EDAD Y CATEGORIA PROFESIONAL

N¢ total empleados Contratos Indefinidos Contratos Temporales TOTAL

2022 331,75 7,73 339,48

Mujeres 2023 325,12 4,15 329,27
2024 408,44 8,79 417,23

2022 450,02 9,18 459,2

Hombres 2023 435,56 4,88 440,44
2024 502,58 8,26 510,84

2022 45,28 5,74 51,02

Menor de 30 afios 2023 45,89 2,64 48,53
2024 71,21 6,74 77,95

2022 472,3 9,12 481,42

Entre 30 y 50 afios 2023 472,4 5,51 477,91
2024 501,39 10,07 511,46

2022 264,19 2,06 266,25

Mayores de 50 anos 2023 242,39 0,87 243,26
2024 339,29 2,2 341,49

Directores 24,84 - 24,84
26,36 - 26,36

26,95 - 26,95

159,85 3,44 163,29

Mandos Intermedios
169,37 1,45 170,82
176,79 0,31 177,10
Profesionales de 597,07 13,48 610,55
Oficio 564,96 7,58 572,54
707,28 16,89 724,02
29
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PROMEDIO ANUAL EMPLEADOS GRUPO ALTER POR SEXO, EDAD Y CATEGORIA PROFESIONAL

N2 total empleados Contratos Indefinidos Contratos Temporales TOTAL

2022 400,75 8,73 409,48

Mujeres 2023 384,22 6,17 390,39
2024 467,43 10,79 478,22

2022 515,02 9,18 524,40

Hombres 2023 505,73 5,59 511,32
2024 571,56 8,26 579,82

2022 54,28 5,74 60,02

Menor de 30 afios 2023 50,50 4,06 54,56
2024 77,2 7,72 84,92

2022 564,30 9,12 573,42

Entre 30 y 50 afios 2023 559,55 7,12 566,67
2024 584,41 11,09 595,5

2022 297,19 3,06 300,25

Mayores de 50 afos 2023 275,29 1,58 276,87
2024 378,29 2,2 380,49

29,84 - 29,84

Directores 30,90 - 30,90
32,96 - 32,96

182,85 3,44 186,29

Mandos Intermedios 190,46 1,45 191,91
201,80 0,31 202,10

. 703,08 14,48 717,56
Pmegfi:;'es de 668,60 10,31 678,91
804,31 18,74 823,05
30
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2.2 EMPLEO DE CALIDAD

Desarrollar y construir un equipo fuerte, con altos niveles de competencias profesionales, es la
mayor responsabilidad de cualquier mando de nuestra compaiiia. Por este motivo, la Politica de
Desarrollo de Grupo Alter apuesta por la promocion interna y el crecimiento de nuestros
colaboradores, a través de la formacién continuada y el acompafiamiento.

Seleccion

La contratacion en Grupo Alter se realiza mediante unos requisitos técnicos que marca la
definicidn del puesto de trabajo necesario a cubrir. El cumplimiento de los requisitos técnicos y
seleccidn de candidaturas se revisa y canaliza por el departamento de RRHH.

Tipos de contrato Espaia (patosa31/12/24)

H Mujeres = Hombres

552
517 503
451
403 ° 408
I I I 11 11 11 9 9 8

N2 Contratos N2 Contratos N2 Contratos N2 Contratos N2 Contratos N2 Contratos
Indefinidos  Indefinidos  Indefinidos Temporales Temporales Temporales

2022 2023 2024 2022 2023 2024
DESPIDOS DESGLOSADOS POR CATEGORIA DESGLOSE DESPIDOS POR RANGO DE EDAD
PROFESIONAL GRUPO ALTER (dato anual) GRUPO ALTER (dato anual)
Directores 2 0 1 Menor de 30 afios 0 1 4
Mandos 5 7 5 Entre 30 y 50 afios 14 15 25
Intermedios
Profesionales de 11 18 26 Mayores de 50 afios 4 9 3
Oficio
TOTAL 18 25 32 TOTAL 18 25 32
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DESGLOSE DESPIDOS POR SEXO GRUPO ALTER (dato anual)

2022 2023 2024
Mujeres 6 10 17
Hombres 12 15 15
TOTAL 18 25 32

Conciliacion

Grupo Alter facilita la conciliacidn de la vida familiar y laboral adaptandose a las necesidades de

cada empleado y cada puesto de trabajo. Las principales medidas de la conciliacién laboral y

familiar estan disponibles para todo el Grupo, sin perjuicio de algunas exclusivamente

reconocidas por oficina y pais:

MEDIDAS DE CONCILIACION LABORAL Y FAMILIAR

FLEXIBILIDAD LABORAL

BENEFICIOS SOCIALES

e Horario flexible en entrada para el
personal no a turnos.
Reducciones de jornada.
Teletrabajo los viernes.

Permisos médicos.

en calendario.

e  Fraccionamiento de un dia de vacaciones
en horas.

e  Permisos no retribuidos de hasta 3 meses
con reserva de puesto.

e  Adaptacidon del horario a las necesidades
personales.

e Jubilaciones parciales.

Disfrute de vacaciones libres no marcadas

Ayudas econdmicas para necesidades familiares.
Ticket restaurante.

Ayuda al seguro médico.

Ayudas a familiares con minusvalias.

Ayudas para guarderia (0-3 afos).

Comedores para empleados y acuerdos con
comedores cercanos segun ubicaciones de los
centros.

Becas por estudios.

Reconocimientos ginecoldgicos anuales.

El teletrabajo se implanté como medida de conciliacidn en aquellos puestos en que se ha

considerado posible.
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Formacion

El Grupo Alter potencia la formacién que ofrece a sus empleados, de manera que cada afo pone
en marcha un plan formativo que tiene por objetivo mejorar las competencias de los
profesionales que integran la empresa, y actuar sobre cualquier aspecto mejorable.

Para el disefio del Plan de Formacidn se parte de una deteccion de necesidades especificas para
cada una de las personas. Una vez detectadas las necesidades se integran en un Plan Global que
se ejecuta a lo largo de afio y al que se van incorporando las nuevas necesidades que se puedan
identificar.

HORAS DE FORMACION POR CATEGORIA PROFESIONAL
Categoria Profesional* TOTAL
Directores 2.133 362 279
Mandos Intermedios 8.374 7.267 9.633
Profesionales de Oficio 13.833 10.366 11.606
TOTAL 24.340 17.995 21.518

Agrupacién de categorias establecidas en el Convenio General de la Industria Quimica Espafiol resolucién 7 de julio
de 2021. Directores: Grupo 0, Mandos Intermedios: Grupos: 6 - 8, Profesionales de Oficio: Grupos: 1 — 5.

Este afio se aprecia un aumento de las horas de formacion respecto al afio pasado, el cambio
obedece a la incorporacion de nuevos empleados a nivel fabrica y comercial en afio 2024, por la
puesta en marcha de la nueva planta en Meco.

Desarrollar y construir un equipo fuerte, con altos niveles de competencias profesionales, es la
mayor responsabilidad de cualquier mando de la compafia. Por este motivo, la Politica de
Desarrollo de Grupo Alter apuesta por la promocién interna y el crecimiento de sus
colaboradores, a través de la formacidon continuada y el acompanamiento. Se tiene muy
presente, que el equipo de profesionales es quien consigue resultados y crea oportunidades.

Organizacion del trabajo

La organizacion de los tiempos de trabajo viene recogida en los convenios laborales de
aplicacion.

El horario en las oficinas es de 8:00 a 9:30 y de 17:00 a 18:30. En las oficinas del centro de Meco
los viernes tienen jornada reducida. El personal de fabrica trabaja en tres turnos, de 7 a 15 horas,
de 15 a 23 horas y de 23 a 7 horas, normalmente de lunes a viernes, con la excepcién de Algry
Quimica donde la mayoria del colectivo trabaja en proceso continuo (7 dias de trabajo, 5 dias de
descanso).
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En cuanto a las vacaciones, el personal de oficinas tiene tres semanas de vacaciones en agosto
y el resto a acordar. El personal que trabaja por turnos tiene vacaciones normalmente en los
meses de julio y agosto, asi como vacaciones en Navidad.

2.3 IGUALDAD Y DIVERSIDAD

Creemos en un espacio de trabajo donde la igualdad y la

integracion sean parte de nuestros valores corporativos. Distribucion de
Plantilla por Sexo
Grupo Alter dispone de procedimientos documentados (Datos a 31/12/24)

que garantizan la seleccién y contratacion de su personal
en igualdad de oportunidades y diversidad.

Sobre este aspecto, en 2024 se han llevado a cabo
colaboraciones con centros especiales de empleo como la
Fundacion Arcoiris o la Fundacién Ponce de Ledn.

A su vez también se han presentado proyectos como el
proyecto afloramiento, el cual consiste en identificar las = Mujeres = Hombres
personas con discapacidad en la plantilla de la organizacién
para generar una cultura de en la que los trabajadores se den cuenta que las diferencias suman.
Esto se consigue con una campafia de comunicacion interna previa, se ofrece asesoramiento y
acompafiamiento a los empleados/as para dar respuesta a posibles dudas con relacién a la
discapacidad y/o tramitacién del certificado, y tratando cada caso de forma confidencial y con
total discrecion.

También se han llevado a cabo talleres de sensibilizacién para Directores y Mandos Intermedios
para conseguir entre otras cosas para proporcionar informacidén sobre las distintas condiciones
de la discapacidad y para desarrollar valores de cooperacién, tolerancia, pluralismo y
solidaridad.

De las cinco sociedades del Grupo Alter que tienen la obligacién de redactar planes de igualdad,
Alter Farmacia ha finalizado completamente la redaccidn de un borrador y el resto se encuentra
en diferentes estados de redaccion.

En 2024, el Grupo Alter ha contado con 5 personas con discapacidad en su
plantilla de Espafia (2 Laboratorios Alter S.A., 1 Alter S.L., 2 Alter Farmacia S.A.).

2.4 SEGURIDAD Y SALUD

El Grupo Alter entiende la seguridad y salud de sus empleados como un elemento totalmente
integrado en toda la organizacion y para cada uno de los empleados y colaboradores.

En este contexto, la formacidén continua es un elemento indispensable por lo que cada persona
recibe un tipo de formacion y con una frecuencia determinada en funcién de los riesgos de su
puesto y de las necesidades detectadas en funcidon de los indicadores de siniestralidad.
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Prevencién y Salud laboral ESPANA

ANO 2022 2023 2024
N2 total horas absentismo 100.733 | 88.287 104.000
indice de gravedad accidentes* 0,6 0,57 0,54
indice de frecuencia accidentes** 24,97 31,52 20,64
indice de incidencia accidentes*** 3,47 4,28 3,67
Enfermedades profesionales 0 0 0
% empleados cubiertos por convenio colectivo 100 100 100

*Indice de gravedad (1.G) = (N2 jornadas perdidas o no trabajadas / N2 horas trabajadas) x 103
**ndice de frecuencia (I.F) = (N2 accidentes / N2 horas trabajadas) x 10°
1) =

***[ndice de incidencia (I.I) = (N2 accidentes con baja / N2 de trabajadores) x 103

A continuacidn, se muestran los datos del Grupo Alter en todos los paises en los que opera.

> . REPUBLICA DOMINICANA,
Prevencion y Salud laboral PANAMA, ITALIA, FRANCIA Y
PORTUGAL
ANO 2022 2023 2024
N2 total horas absentismo 10.908 | 15.087 11.435
Enfermedades profesionales 0 2 0
% empleados cubiertos por convenio colectivo 100 100 100

*No se considera significativo el indice de gravedad y de frecuencia en los paises fuera de Espafia al
tener un bajo numero de trabajadores.

El Grupo Alter cuenta con una misma Mutua de Trabajo para todas las empresas en Espafia
mientras que la organizacién preventiva esta conformada por la contratacidén de un servicio de
prevencion ajeno para las 4 especialidades. Se continta cualificando paulatinamente, a personas
como recurso preventivo en diversas sociedades del Grupo.

Ademads de los comités de seguridad y salud que las sociedades del Grupo mantienen,
sociedades como Alter Farmacia estan desarrollando charlas de concienciacién sobre PRL y
Gestion Ambiental.

Adicionalmente, durante el afio 2023 Laboratorios Alter, S.A. registré una mejora significativa
en materia de PRL al haber implementado un Servicio de Prevencion Propio en la organizacion,
gue se ha mantenido igualmente durante el ejercicio 2024.

Ademas, es importante destacar que Laboratorios Alter, S.A. ha implementado un sistema de
charlas trimestrales sobre seguridad, para fomentar la participacion y consulta de los
empleados, y se ha puesto en marcha la figura del "colaborador": un empleado seleccionado de
entre los distintos equipos de la cadena de fabricacién, que actia como apoyo a la verificacidn
interna de cumplimiento en materia de PRL, mediante comprobaciones habituales a través de
checklist.
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2.5. COMPROMISO SOCIAL

Promocion del Empleo

Con el objetivo de mejorar las oportunidades laborales de los jovenes, el Grupo Alter colabora
con universidades, escuelas de negocio y centros de formacidn profesional, incorporando cada
afio a su plantilla personal en practicas remuneradas.

Algunos de los centros con los que el Grupo Alter tiene convenios establecidos son: la
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), la Universidad Francisco de Vitoria, CESIF, IFTH y
la ICADE Business School.

Entre los eventos de promocién del empleo en los que el Grupo Alter ha participado se
encuentran: la Sesidn con el Personal de Orientacion Laboral de la Comunidad de Madrid, el
Talent Day de CESIF, donde participamos como empresa colaboradora con un stand para dar a
conocer nuestra empresa a los alumnos, y la Feria de las Profesiones AEDHE en Torrején de
Ardoz, donde conocimos los centros formativos de FP del Corredor del Henares.

En 2024 se ha contado con 16 personas en practicas.

Garantias de Servicio y Compromiso con Proveedores

Para garantizar que se mantiene una relacion de compromiso y servicio con nuestros
proveedores, el Grupo Alter lleva a cabo actuaciones que refuerzan la homologacion de los
mismos en base a criterios de cada sistema de gestidon implantado.

Periddicamente son auditados siguiendo los criterios previamente establecidos teniendo en
cuenta los resultados de las auditorias realizadas para mejorar esa relacién basada en el
compromiso con el desarrollo sostenible.

Todos los proveedores que trabajan con el Grupo Alter, cumplen con los criterios establecidos
en materia de calidad y medio ambiente que son de aplicacién en cada caso de acuerdo a los
sistemas de calidad y medio ambiente certificados. No existen unos criterios definidos de
aplicacion a los proveedores en materia social y de igualdad.
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3
Medio Ambiente
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3.1 GRUPO ALTER: COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE

170.260 m3 855,18 T 1.028.687 €
Consumidos de Generados de Gasto
agua Residuos No medioambiental
peligrosos

Datos referidos a Laboratorios Alter, Algry Quimica y Alter Farmacia.

El Grupo Alter fabrica y controla una amplia variedad de productos utilizando procesos de
fabricacion respetuosos con el medio ambiente. Contamos con maquinaria y tecnologia de
vanguardia y con un equipo de profesionales altamente cualificados que aplican eficazmente
unos estrictos procesos de evaluacion, control y mejora ambientales.

Para ellos contamos con Sistemas de Gestién Ambiental certificados con la norma UNE EN ISO
14001 en las empresas en las que existe una mayor interaccion ambiental:

e Laboratorios Alter.
e Algry Quimica.
e Alter Farmacia.

El Grupo cuenta con un equipo de profesionales cuya misidon va dirigida a la prevencion de
riesgos ambientales, trabajando tanto en el mantenimiento del Sistema de Gestidn
medioambiental como en la implantacidn en fabrica del Plan de Mantenimiento, favoreciendo
asi una gestién ambiental responsable.

Gran parte de la plantilla tiene alguna responsabilidad en relacion con la prevencién de riesgos
ambientales en especial el personal dedicado a la fabricacién y mantenimiento de los equipos e
instalaciones, el personal de limpieza y los puestos relacionados con los sistemas de gestion
implantados.

Los datos aportados en materia ambiental incluyen los aspectos ambientales controlados
mediante los Sistemas de Gestidn I1SO 14001 certificados. El centro empresarial de Grupo Solar
de Samaniego no se encuentra certificado mediante la ISO 14001, pero se realiza un seguimiento
ambiental de aspectos ambientales. En el anexo |l se detallan los datos no incluidos.
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3.2 MEDIDAS FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

En su compromiso con el medio ambiente, dentro del Grupo Alter se ponen en marcha
numerosas medidas con el objetivo de prevenir o reducir la contaminacién atmosférica, como
consecuencia de su actividad:

e Emisiones de CO2.

e Gases de efecto invernadero.

o Compuestos Orgdanicos Volatiles (COVs.)
e Contaminacién luminica y ruido.

A continuacidn, se describen las principales medidas implantadas por las empresas del Grupo:

Laboratorios Alter

Laboratorios Alter, S.A., entre sus fuentes de energia, cuenta con dos calderas de combustible
gasdleo C. Ambos suponen focos de emisiones al aire, sujetos a una Autorizacién de la que
dispone Laboratorios Alter. Semanalmente se controlan los niveles de gasoil y se realizan los
planes de mantenimiento oportunos realizados por la subcontrata encargada. Adicionalmente
las calderas pasan una inspeccion reglamentaria cada cinco afios.

Laboratorios Alter, controla y verifica periédicamente los valores de emisiones, tratando las
desviaciones que puedan producirse sobre lo planificado.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO ALCANCE 1

. . Variacion de las Valores limite
Emisiones . .
3 emisiones para cada uno
Particulas Foco (mg/ Nm?) (mg/ Nm?) de los
2022 | 2023 | 2024 2022 - 2024 parametros
Foco 1 356 290 217 -139
NO, Foco 2 424 310 164 -260 450
TOTAL 780 600 381 -399
Foco 1 53 45 20 -33
SO, Foco 2 12 63 20 8 180
TOTAL 65 108 40 -25
Focol 14 20 9 -5
co Foco 2 12 28 9 -3 500
TOTAL 26 48 18 -8

Los célculos de emisiones de Alcance 1 se basan en estudio de una OCA acreditada.
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Asociado al consumo anual de combustible utilizado en las calderas de vapor, se calculan las
emisiones de CO; derivadas del uso gaséleo y clasificadas como Emisiones directas de Alcance
1.

f \ Derivado del uso de vehiculos que tienen asignados los
Se observa una reduccién .- . . .
o delegados se calculan las emisiones asociadas a los viajes de
de las emisiones de . . . .
negocio realizados por los mismos, emisiones de Alcance 1. En
2022 se generaron 532,88T (para un total de 4.440.701 km
recorridos y 190 vehiculos. En 2023 se generaron un total de
de las calderas. 450,95 tCO; eq. (para un total de 3.757.875 km recorridos y 196
\ / vehiculos). En 2024 se generaron un total de 544,71 tCO; eq.

(para un total de 4.539.252 km recorridos y 240 vehiculos).

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Alcance 1 relacionada con
una reduccion en el
consumo de combustible

Emisiones
Emisiones Alcance 1 (tCO2 eq) *
2022 2023 2024
Consumo de calderas de 1.091 1263 1134
vapor
Uso de vehiculos para viajes 532,88 450,95 =rnen
de negocio

Con respecto a las emisiones de Alcance 2, las emisiones generadas derivadas del consumo
eléctrico en 2024 han sido de 964,16 tCO; eq. A continuacidn, se muestra la tendencia de los
ultimos afos.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Emisiones
Emisiones Alcance 2 (tCO2 eq) *
2022 2023 2024
Consur:no elect_rllco dela 305,71 039,48 064,16
instalacion

*Mitad del afio en 2022 se trabajé con un suministrador con certificado de origen renovable.

Contaminacion Acustica

En 2020 se realizaron mediciones de ruido externo por parte del Ayuntamiento de Madrid en la
zona de las compactadoras de residuos. Se verificd que los valores de nivel sonoro obtenidos
eran adecuados y se encontraban dentro de los parametros permitidos tanto en horario
nocturno como diurno. En los dltimos afios no ha sido necesario realizar mediciones acusticas
por no ser obligatorias legalmente y no haber recibido quejas de los vecinos préximos a la
instalacion.
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Algry Quimica

Algry Quimica dispone de Autorizacién Ambiental Integrada (AAl), de acuerdo a la Ley 16/2002
y la Ley 7/2007, en la que se establece el condicionado ambiental aplicable a la instalacion
garantizando la prevencion y el control integrado de la contaminacion. Dicha Autorizacion fue
actualizada en 2021 para su adaptacion a los Documentos de Conclusiones sobre las Mejores
Técnicas Disponibles para los Sistemas Comunes de Tratamiento y Gestion de Aguas y Gases
Residuales en el Sector Quimico (MTD CWW) y al Decreto 109/2015 por el que se aprueba el
Reglamento de Vertidos en Andalucia.

Algry Quimica cuenta con 2 focos de emision donde son tratados los gases residuales
procedentes del proceso de fabricacion antes de su salida a la atmdsfera. Dichos focos estan
sometidos a control externo por OCA, no utilizdndose en ningun de ellos combustible.

Las unicas emisiones directas de CO, que se producen provienen del consumo de gaséleo de
carretillas y grupo electrégeno.

Las emisiones atmosféricas generadas por Algry La carga anual de Compuestos Orgnicos

Volatiles distintos del metano (COVNM) ha
son compuestos organicos voldtiles, no sido de 293 kg/afio

Quimica procedentes de su proceso productivo

generandose gases de efecto invernadero. Los
resultados obtenidos en 2024 de estos
compuestos cumplen con los valores limites horarios establecidos en la AAl y con los anuales.

*Dato obtenido por inspeccién ECCMA

En la siguiente tabla se reportan las toneladas de CO2 emitidas a la atmdsfera de Alcance 1
(procedentes del consumo de gasdleo y de las emisiones fugitivas de los sistemas de
climatizacidn).

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Emisiones
Emisiones (tCO2 eq) *
2022 2023 2024
Emisiones Alcance 1 9,1 11,0 8,0

*Factores de emisidn registro de huella de carbono, compensacidn y proyectos de absorcién de diéxido de carbono

del ministerio para transicion ecoldgica. Factor de emision Alcance 1 (Version 15 de junio 2020): 2,467 Kg CO2/ I.

Las emisiones de Alcance 2, incluyen las emisiones de CO; indirectas derivadas de la generacion
de la electricidad consumida, asi como del vapor empleado como fuente de calor para los
equipos de proceso:
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EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Emisiones
Emisiones Alcance 2 (tCO2 eq) *!
2022 2023 2024
Consumo de Vapor 1.018 932 982
Consumo de Electricidad 753 683 o*
TOTAL 1.771 1.615 982

*Factor de emision Alcance 2 (2022): 0,07845 Kg CO2/ kWh. El resto de las emisiones no son significativas.

Las emisiones de alcance 2 relativas al consumo de electricidad son 0 para el afio 2024 debido a
que la energia adquirida cuenta con el certificado de energia verde con garantia de origen 100%
renovable.

Los efluentes gaseosos generados en las instalaciones son separados en dos lineas de
tratamiento en base a su origen y composicién, antes de su emisidn al exterior, ya depurados y
conformes a la legislacion vigente. También se realiza el venteo de los tanques de productos
téxicos como el metanol, acido clorhidrico y éxido de etileno.

El transporte de los productos y materias primas es realizado por terceros por lo que no se
dispone de datos de las emisiones correspondientes.

En 2023 se finalizd la inversidon para la sustitucién de las torres de lavado, asi como en la
incorporacion de placas fotovoltaicas, que comenzé en 2022.

Contaminacion Acustica

Durante el 2024 ha sido necesaria la realizacion de mediciones si bien no se han tenido que
tomar medidas al respecto.

Alter Farmacia

Entre las medidas implantadas en Alter Farmacia, para reducir las emisiones de carbono, se
encuentran:

e Generacién de N, para suministrar en la fabrica de papillas y O, a la depuradora.
Eliminacién de emisiones de CO; a la atmdsfera por eliminacidon de viaje de cisterna
desde el proveedor de gases.

e Aislamiento de componentes de vapor que no estan calorifugados. Se instalan
chaquetas de vidrio siliconado con velcros.

e HVAC Almacén de distribucién. Se han sustituido los equipos adiabaticos existentes (11)
por rooftop (4+2). Con el nuevo sistema HVAC, ya no se consume vapor.

o Reforma climatizacién planta baja de oficinas. La instalacion planteada controla de
forma independiente el confort a cada espacio ajustdandose energéticamente a las
necesidades de cada zona.
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Alter Farmacia cuenta con 8 focos de emisidon sometidos a control externo de los cuales 4 utilizan
como combustible Gas Natural y los otros 4 no utilizan ningin combustible ya que son de
extraccion de aire.

Periddicamente se realizan inspecciones de los focos de emision de las instalaciones de Alter
Farmacia. La frecuencia de estas inspecciones depende de la clasificacién que tenga cada foco.

En el 2019, se obtiene la autorizacion administrativa establecida en la Ley 34/2007, de 15 de
noviembre, de calidad del aire y proteccion de la Atmosfera (28-APCA-2019/00016).

A continuacidn, se muestran los valores de emision de la Ultima inspeccion realizada por la OCA
realizada en junio de 2021, cuyos valores se encuentran entro de los limites establecidos en la
Autorizacién Administrativa con referencia 28-APCA2019/00016

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO ALCANCE 1

FOCON1 FOCO N 2 FOCON3 FOCON4 | FOCON5 | FOCONS8 FOCON
Generador Generador de Extraccién del | Extraccién | Extraccidon | Calentador 9
de vapor vapor vapor y aire del | del vapor del vapor de aire Caldera
secadero y aire del y aire del de agua
secadero secadero caliente
CO (mg/
moN) 2 28 - - - 5 5
VLE 100 100 -- -- -- 100 100
NOX
(mg/mN) 72 91 - - - 76 71
VLE 450 450 - - - 450 450
Particulas
(mg/ mN) -- -- 1 1,1 1,1 -- -
VLE -- -- 50 50 50 -- --

Asimismo, anualmente se contabilizan las toneladas de CO2 emitidas a la atmdsfera procedentes
del consumo de gas natural y se revisa las posibles fugas de gases contaminantes que hayan
podido suceder procedentes de las instalaciones frigorificas. En el afio 2023 se produjeron 118
tCOe emisiones por fugas. No se han producido fugas en el afio 2024.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Emisiones
Emisiones Alcance 1 (tCO2 eq) *
2022 2023 2024
Consumo de gas natural 4.206 1.862 6.121
Uso de vehlculqs del area 103,95 126 109
comercial
Gases refrigerantes - 118 -

Todas las mediciones de emisiones de gases de Alcance 1 se consideran
aceptables, ya que ninguna supera el Valor Limite de Emisién (VLE).
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EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Emisiones

Emisiones Alcance 2 (tCOz2 eq) *
2022 2023 2024
Consumo de Electricidad 1.583 2.006 1.043

Contaminacion Acustica

En 2022 se realizaron mediciones de ruido de forma interna, estando por debajo del limite legal.
En 2024 y en 2023, no se ha realizado ninguna medicién de ruido.

3.3 ECONOMIA CIRCULAR Y MEDIDAS DE PREVENCION Y GESTION DE RESIDUOS
El Grupo Alter consciente de la generacidon de residuos que su actividad provoca, tiene
establecido procedimientos de gestidon y medidas de reduccidn orientados a la prevencion y
gestién de residuos.

Alter Farmacia, Algry Quimica y Laboratorios Alter cuentan con Sistemas de Gestién Ambiental
ISO 14001 que integran en sus procesos procedimientos para la prevencién, reduccion y gestion
de los residuos generados.

Las medidas que incluye el propio Sistema estan orientadas a:

e Llareutilizacion.

e Elreciclado.

e Lavalorizacion.

e Y la eliminacién, por ultimo, de los residuos generados por parte de los gestores
autorizados a los que éstos se entregan.

Los residuos generados, son segregados en origen, en funcién de su naturaleza segun lo
establecido en el Sistema de Gestién Ambiental, de forma que se evite su contaminacién con
otros residuos, facilitando su recuperacidn, reciclaje y valorizacion.

Alter Farmacia cuenta ademads con procesos especificos para la Gestiéon de Subproductos
Animales No Destinados a Consumo Humano (SANDACH), que garantiza su gestidn por gestores
autorizados, para transformarlo y utilizarlo como materia prima para pienso de alimentacion
animal. Para ello cuenta con Registro Sanitario como empresa alimentaria y de alimentos que
suministra materia prima para pienso.

Laboratorios Alter dispone, en cada una de las dareas generadoras de residuos, de
Procedimientos Normalizados de Trabajo que describen como gestionar diferentes tipos de
residuos, ademas elabora y realiza el seguimiento del Estudio de minimizacién de residuos
correspondiente de acuerdo con el Real Decreto 952/1997, de 20 de junio.

Laboratorios Alter, gestiona los residuos generados conforme al procedimiento de control
operacional incluido en el Sistema de Gestion Ambiental. Ademas, para cada una de las areas
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generadoras de residuos se establecen Procedimientos Normalizados de Trabajo (PNT) que
describen como gestionar los diferentes tipos de residuos.

En Algry Quimica el material que se recupera de su actividad es Metanol: 58 % de metanol
recuperado / metanol consumido en 2024.

Laboratorios Alter AIter' - A!gry
Farmacia Quimica
Descripcion

2022 | 2023 | 2024 | 2022 | 2023 | 2024 | 2022 2023 2024
Residuos peligrosos 70 39 32 12 16 18 912 998 1.015
generados (T)
% de residuos
peligrosos 22 | 38 | 51 | 28 | 18 | 24 | 52 50 46
reciclados o
valorizados
Residuos no
peligrosos 149 226 251 | 312 | 382 | 507 82 96 98
generados (T)
% de residuos no
peligrosos 83 | 83 | 87 | 60 | 98 | 100 | 65 91 69
reciclados o
valorizados

*Adicionalmente, Alter Farmacia ha generado 307 T de Subproductos en 2022, 426,57 T en 2023 y 479 T 2024.

El compromiso de Algry Quimica con la prevencién en la generacion de residuos queda
plasmado en los diferentes Planes de Minimizacién de Residuos elaborados desde 2005,
realizandose la evaluacion del cumplimiento de sus objetivos de forma anual. Actualmente
se encuentran en curso las medidas previstas en el Plan de Minimizacién de Residuos para
el periodo 2021-2024.

En julio de 2021, Alter Farmacia presenté el Plan de Minimizacion de Residuos
correspondiente al periodo 2021-2024.

En octubre de 2020, Laboratorios Alter presentd un Plan de Minimizacidon de Residuos
correspondiente al periodo 2021-2024.

En diciembre de 2024, Laboratorios Alter presentd un Plan de Minimizaciéon de Residuos
correspondiente al periodo 2025-2028.

Los vertidos realizados son medidos por caudalimetro.

Laboratorios Alter, previo al vertido a la red publica, realiza un pretratamiento de los vertidos
mediante balsa de homogeneizacion.

Alter Farmacia previo al vertido a la red publica, realiza un pretratamiento de los vertidos
mediante depuracion fisica, quimica y bioldgica. El dato del agua residuales vertida para el afio
2024 es de 99.165 m>. Para el afio 2023 es 91.111 m3,

45
Marzo 2025




INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

@ ALTER

En Algry Quimica, una vez depurado, el efluente se vierte a la conduccién de vertido de la
instalacidn industrial contigua, tras pasar por el punto de control, mediante la cual se realiza el
vertido al Dominio maritimo-terrestre.

Vertido total aguas residuales (m3/aiio)

113.150 122.881

94.847

2022 2023 m2024

* Vertidos correspondientes a Laboratorios Alter, Alter Farmacia (dato de vertido consolidado) y Algry Quimica

3.4 USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

Grupo Alter aboga por un uso racional y sostenible de los recursos, y establece medidas para
mejorar la eficiencia energética y de uso de materias primas.

Laboratorios Alter
CONSUMO DE AGUA (m3)
Descripcion 2022 2023 2024
Consumo total red publica 19.514 28.430 28.313
Consumo pozo 2.582 1.946 3.668
Volumen total de agua 4.288 4332 4.144
reciclada y reutilizada

*El aumento del consumo se ha producido por una fuga de agua en la instalacion.

El volumen de agua recuperada de la planta de agua purificada que no
entra en el proceso productivo se aprovecha para el riego de las especies
arbdreas existentes en el centro de Mateo Inurria, 30.
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Evolucidn eficiencia consumo de agua en litros/

unidad fabricada

1,40
1,18

0,93

Ratio
eficiencia

m2022 2023 2024

Si relativizamos el consumo de agua de los Ultimos tres afios frente a las unidades fabricadas, se
observa una pequefia disminucién de la ratio de eficiencia en 2024 con respecto a los afios
anteriores.

Consumo electricidad (kwWh) Consumo gasdleo (litros)
440.167 418.816
3.888.594 3.961.907 3.984.143 380.491
2022 =2023 m2024 2022 w2023 mW2024
Evolucion de ratio de consumo Evolucion de ratio de gasoil
eléctrico frente a uds fabricadas frente a uds fabricadas (I/ud)
(kWh/ud) 0,071
0,018 0,0175
0,185 0,194 0,167
2022 2023 m2024 2022 2023 m 2024

Como se ha visto, la nueva planta de Meco ha llevado a cabo mejoras para seguir avanzando
hacia la sostenibilidad.

Cada cuatro aios, se realiza una auditoria energética en cumplimiento de la Directiva Europea
de Eficiencia Energética 2012/27/UE, cuyo objetivo es identificar oportunidades de ahorro que
posteriormente puedan ser llevadas a cabo. El alcance de dichas auditorias incluye todas las
fuentes de energia empleadas (electricidad, agua y gasdleo). La ultima auditoria se realizé en
noviembre de 2024.
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Algry Quimica

Dentro de las medidas para mejorar la eficiencia en el consumo de materias primas, cabe
destacar que uno de los objetivos es la reduccion del consumo de materias primas mediante la
recuperacion de disolventes usados (metanol) para proceso, reduciendo de esta forma, el
consumo de materias primas originarias y aumentando el ciclo de vida til de las mismas.

Descripcion 2022 2023 2024
Consumo Oxido de Etileno (T) 994 840 835
Consumo Acido Clorhidrico(T) 1.996 1.706 1.655

Consumo Trimeltilamina (T) 1.304 1.099 1.131
Consumo Metanol (T) 241 230 214
Consumo Acido L-Tartarico (T) 412 240 379

Consumo total de agua (m3)*

21.018
19.622 19.508

2022 m2023 2024

Nota: Incluye consumo de agua (12.194 m3) y vapor (7.314 m?3). El agua de consumo procede de agua residual y no
incluye agua de consumo del personal no medida por su baja relevancia.
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CONSUMO ENERGETICO
Descringion®

escripcion 2022 2023 2024
Consumo
] 2.788.000 2.502.000 2.613.548
Consumo gaséleo 4.320 4.459 2.812
(litros)

*Nota: El Gasdleo para carretilla y grupo electrégeno. Densidad del gaséleo 820 kg/m3. En 2024, el consumo de

red es de 2.476 MWh y el consumo de energia generada de las placas fotovoltaicas es de 137 MWh.

RATIOS DE CONSUMO ENERGETICO

Descripcidn 2022 2023 2024

U EBTEIRED v 1,00 1,00 1,2
Produccion

U EERED 1 0,0005 | 0,006 | 0,0004
Produccion

D R 0,38 0,39 0,42

Produccion

[Cada cuatro afos, se realiza una auditoria energética en cumplimiento de la Directiva Europea\
de Eficiencia Energética 2012/27/UE, transpuesta en Espafia como Real Decreto 56/2016.
Asimismo, se ha realizado siguiendo los preceptos de las normas UNE-EN 16247 e 1SO 50002.
El alcance de esta auditoria incluye todas las fuentes de energia empleadas (electricidad,
vapor y gasoil), siendo su objetivo identificar oportunidades de ahorro que posteriormente
puedan ser llevadas a cabo. La ultima auditoria se realizé en noviembre de 2024.

J
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Alter Farmacia

Alter Farmacia, monitoriza y analiza los consumos de materias primas en produccion para
detectar desviaciones, estableciendo objetivos para reducir las mermas de materias primas de
gue se producen.

Descrincin CONSUMO DE AGUA (m?)
P 2022 2023 2024
Consumo total 99.770 132.887 133.439

Fabrica de papillasy | _,, . .

- ® Fabrica de papillas y | _,, . .
Potitos : Se e Fabrica de papillas y

Potitos ®: Se recupera o
recupera el aclarado . .| Potitos ®: Se recupera el
. . . el aclarado intermedio . .
intermedio y el final . aclarado intermedio y el
- y el final de todas las | _.

de todas las limpiezas final de todas las

Volumen total de limpiezas CIP o

agua reciclada cip Fabrica de leches: Se limpiezas CIP
B - y Fabrica de leches: Se ) Fabrica de leches: Se
reutilizada* recupera el aclarado

recupera el aclarado
intermedio y el final de
todas las limpiezas CIP
excepto Torre de Secado.

recupera el aclarado
intermedio y el final
de todas las limpiezas
CIP excepto Torre de
Secado.

intermedio y el final de
todas las limpiezas CIP
excepto Torre de
Secado.

° Dato estimado en base al 10% del consumo de agua en CIP de lavados.

° El agua que se consume es captada de la red publica.
Consumo electricidad (kWh) Ev’olu<':|on de ratio de consumo
eléctrico frente a kg fabricados
9.638.792 (kWh/kg)
8.697.260 124
7.183.219 1,09 1,08

| ]
2022 m2023 m2024 2022 92023 m 2024

El consumo de las materias primas mas consumidas para el afio 2024 han sido:

Consumo de materias primas principales
Descripcion 2022 2023 2024

Lactosa (kg) 897.375 | 1.091.955 | 1.271.580

Maltodextrina (kg) | 812.543 | 991.407 828.000
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Medidas de Eficiencia Energética actuales

*Se ha ajustado el tiempo y temperatura en aclarados intermedios de
limpiezas CIP.

*Se ha automatizado la consigna de la caldera de agua caliente para
responder mejor a las necesidades de los procesos.

eSe ha iniciado un proyecto para mejorar la planta CIP y detectar
oportunidades que eviten pérdidas de tiempo y energia innecesarias en
las operaciones de limpieza.

eSe ha mejorado el comportamiento de las instalaciones de
climatizacién modulando el funcionamiento del os ventiladores.

*Se esta trabajando en la optimizacién del circuito de agua fria.

_/

*Se ha independizado la linea de vapor para las bombas de retorno de
condensados.

*Se sigue avanzando en la implantaciéon de un Sistema de Gestion
Energética, iniciado en 2021.

*Se estd automatizando la recogida de contadores de energia en una
plataforma online, con el objetivo de tener datos mas fiables y poder
hacer un mejor andlisis de los consumos.

v
v
V
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Bodegas Solar de Samaniego

CONSUMO DE AGUA (m?)
Descripcién 2022 2023 2024
Bodega ROA 2054 | 2061 | 1.822
Bodega LAGUARDIA 1535 | 1756 | 4.445
TOTAL 3580 | 3.817 | 6.267

Consumo electricidad (kWh)

240.537
201.096
178.729
110.339 119.072
2022 2023 2024

HROA LAGUARDIA

Este afio 2024 el distribuidor de energia no asegura la garantia de origen de la electricidad, por
lo que se generan emisiones de Alcance Il: 23,06 tCO2 Roa, 54,36 tCO; Laguardia.
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3.5 PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

El Grupo Alter sabe de la importancia que tiene el impacto de sus actividades en el entorno
natural, y toma medidas para preservary proteger la biodiversidad adyacente. En este contexto
tienen especial relevancia las instalaciones de Algry Quimica.

El entorno de las instalaciones de Algry Quimica se caracteriza por la presencia de importantes
espacios de interés ambiental como el Estero de Domingo Rubio, la Dehesa del Estero y Montes
de Moguer, la Zona Especial de Conservacién (ZEC) Estuario del Rio Tinto, las Marismas del Odiel
(que forma parte, ademas, del listado de humedales RAMSAR y de la Reserva de la Biosfera
Marismas del Odiel), y el espacio protegido Lagunas de Palos y Las Madres.

La distribucion de estos espacios en el ambito se muestra en la siguiente foto:

El impacto de la actividad en su localizacién actual ha sido valorado por la administracién en el
proceso de otorgamiento de su Autorizacion Ambiental Integrada, la cual le permite realizar su
actividad, encontrandose préxima a los espacios protegidos arriba mencionados.

De forma conjunta con el resto de las empresas asociadas, Algry Quimica desarrolla un Plan de
Control del Medio Receptor afectado por el vertido hidrico, mediante el cual se analiza el
impacto de los vertidos en las aguas, sedimentos y organismos vivos.
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Adicionalmente, dispone de Analisis de Riesgos Medioambientales, mediante el cual se ha
identificado el Escenario de Referencia y determinando la cuantia de la Garantia Financiera
segun establece la Ley 26/2007.

En 2024 no se han producido situaciones de emergencias o situaciones anormales que
pudieran afectar al medioambiente o a la biodiversidad.
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ACERCA DE ESTE INFORME

Este es el sexto afio que el Grupo Alter publica su INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA
de acuerdo a la Ley 11/18 y utilizando de base los contenidos definidos en GRI Standards de
aplicacion.

Con este informe, el Grupo Alter, en un ejercicio de transparencia con sus grupos de interés,
rinde cuentas de sus compromisos en materia de sostenibilidad bajo un enfoque econdmico,
social y ambiental. En el mismo se incluye toda la informacion no financiera de acuerdo a la Ley
11/ 18 y aquella no incluida ha sido justificada en el indice de contenidos. Esta informacidn sera
incluida progresivamente en préximos informes.

Los contenidos de este informe hacen referencia a los datos comprendidos desde 1 de enero al
31 de diciembre de 2024 y cubren todas las actividades de la Organizacién.

Materialidad: Los contenidos del informe han sido determinados en base a los asuntos
materiales identificados por las distintas Direcciones de El Grupo Alter y los exigidos por la Ley
11/18 de 28 de diciembre sobre informacidn no financiera.

Entre los asuntos materiales identificados destacamos:

Aspectos relevantes ‘

Empleo

Seguridad y Salud

v

v

v Etica
v" Formacién
v

Gestion medioambiental
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DATOS ECONOMICOS

GRUPO ALTER

Marzo 2024

2022 2023 2024
Espafia 18.653.101 29.151.309 14.356.307
Portugal 551.722 658.796 994.506
Francia 147.206 176.584 136.208
Italia 426.668 450.583 509.834
Republica Dominicana 165.853 66.094 149.550
TOTAL 19.944.550 30.503.366 16.146.405
2022 2023 2024 2022 2023 2024
sanciones /importe de 28 7 5 27.943 3.710 8.050
sanciones
Impuestos pagados (GASTO IS) - - 5.723.113 8.173.343 4.449.407
Subvenciones publicas recibidas - - 3 49.213 52.829 49.082
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y directivos hombres

2022 2023 2024
Remuneracion media mujeres 41.980 € 41.390 € 45.607 €
Remuneracion media hombres 45.852 € 45.676 € 49.165 €
Remuneracion directores 113.279€ 114.280 € 151.305 €
Remuneracién mandos intermedios 60.101 € 57.855 € 70.447 €
Remuneracion profesionales oficios 37.165 € 36.940 € 39.562 €
Brecha Salarial 8,44 % 9,38% 7,24%
:Z';::t?::?i"u?:::a COCILCS 123.864 € 119.335€ 149.750 €
Remuneracion media de consejeros 123.823 € 121.337 € 152.169 €

*El calculo de la remuneracién media se realiza excluyendo la persona mejor pagada.

La remuneracion de consejeros y directivos incluye salario fijo y salario variable por ventas y consecucion de objetivos.

Brecha Salarial: (salario medio hombres-salario medio mujeres) /salario medio hombres).

**No incluye la percepcion de indemnizaciones ni las aportaciones a los sistemas de prevision a largo plazo.

Marzo 2024

2023 2024

Mandos Intermedios -0,72 % -3,74% 21,76%

Profesionales de Oficio 0,40 % -0,61% 7,10%

Mujeres 1,23 % -1,40% 10,19%

Hombres -1,81% -0,38% 7,64%
Consejeros y directivos

S 9,09 % -3,66% 25,49%

c°"se’i':’:1‘£$;e°t“'°s -2,93% -2,01% 25,41%
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Cumplimiento

Descripcion del modelo de negocio

Entorno empresarial

Apartado 1.1.,1.2,1.3

Organizacion y estructura

Apartado 1.1.,1.2, 1.3

Mercados en los que opera

Apartado 1.2

Objetivos y estrategias

Apartado 1.2,1.4,2.1,,3.1

Principales factores y tendencias que pueden afectar a su evolucion

Apartado 1.2

Descripcidn de las politicas y riesgos

Procedimientos para la identificacion, evaluacion prevencion vy
atenuacion de los riesgos e impactos significativos. Gestion de dichos
riesgos

Apartado 1.4

Principales riesgos vinculados a las
actividades del grupo

Productos o servicios que puedan tener efectos negativos

Apartado 1.2, 1.4

Los riesgos identificados son de cuatro tipos: Riesgos de Calidad de
Producto y Servicio, Riesgos de Seguridad Alimentaria, Riesgos
Medioambientales, Riesgos de Seguridad y Salud de los Empleados.

Enfoque de gestion

Informacion detallada sobre la gestion ambiental que se realiza y los
aspectos ambientales significativos. Procedimientos de evaluacién o
certificacion ambiental, aplicacion del principio de precaucion.

Apartado 3.1, 3.3

Marzo 2024
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Informacion a reportar Cumplimiento

Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales e Apartado 3.1

Recursos dedicados a gestion ambiental e  Apartado 3.1

. . . . e  Dada su actividad, Alter S.L. y Solar de Samaniego, no tienen emisiones
Medidas para prevenir, reducir o reparar emisiones de carbono. NP
significativas.

Contaminacion e  Apartado 3.2.
e  Dada su actividad, las empresas del Grupo Alter no han requerido poner
Contaminacion por ruido y contaminacién luminica en marcha medidas especificas relacionadas con la contaminacion

luminica, ya que, aun teniendo turnos nocturnos, no existen focos de luz
al exterior significativos.

e Los datos de consumo de agua, generacidon de residuos peligrosos e
. inversion ambiental incluidos corresponden a Laboratorios Alter, Algry
Residuos Generados . . . .
Quimica y Alter Farmacia. Solar de Samaniego, no se considera

significativo dada su actividad.

Economia circular y prevencion y

gestion de residuos Medidas de prevencién, reciclaje, reutilizacién, recuperacién y

eliminacion de deshechos. Apartado 3.3.

e En 2024, no se han puesto en marcha medidas significativas para evitar

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos . .
el desperdicio de alimentos.
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Cumplimiento

Uso sostenible de recursos

Consumo de agua y suministro de agua

Apartado 3.3.

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la
eficiencia en su uso

Apartado 3.4. Se aportan datos de Algry Quimica y Alter Farmacia que
son los Unicos significativos dado su caracter quimico.

Consumo directo e indirecto de energia

Apartado 3.4.

Uso de energias renovables

Apartado 3.4.

Cambio climatico

Elementos importantes de emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Apartado 3.2.

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio
climatico

Apartado 3.2.

La organizacidn planteard las cuestiones relativas al cambio climatico en
su andlisis de contexto, asi como la identificacién de los requisitos que
las partes interesadas pueden tener al respecto, en futuras revisiones de
su contexto, segun la cldusula 4, comun a todas las normas ISO
relevantes.

Metas de reduccion de Gases de Efecto Invernadero a medio y largo
plazo y medios

Apartado 3.2.

Biodiversidad

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad

Apartado 3.5.

Impactos causados por las actividades u operaciones en dareas
protegidas

Apartado 3.5.

Empleo

N2 total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais, clasificacion
profesional

Apartado 2.1.

Marzo 2024
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Cumplimiento

N2 total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo

Apartado 2.2.

Promedio anual de contratos indefinidos, temporales, tiempo parcial,
por sexo, edad y clasificacion profesional

Apartado 2.1.

Ne despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

Apartado 2.2.

Remuneraciones medias y evolucidon desagregados por sexo, edad y
clasificacion profesional

ANEXO. Datos Econdmicos.

Brecha salarial

ANEXO. Datos Econédmicos.

Se ha calculado la brecha salarial efectiva

Remuneracion de puestos de trabajo iguales o media de la sociedad

De acuerdo con el Convenio de Quimicas, los puestos de trabajo de un
mismo GP se entienden equivalentes y homogéneos.

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la
retribucion variable, indemnizaciones, el pago a los sistemas de
prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo

ANEXO. Datos Econdmicos.

Politicas de desconexidn laboral

En la actualidad no existen politicas de desconexién laboral por no
considerarse necesarias.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024
@ ALTER

Informacion a reportar Cumplimiento

N2 de Empleados con discapacidad e  Apartado 2.3.
Organizacion del tiempo de trabajo e  Apartado 2.2.
Organizacion del trabajo Numero de horas de absentismo e Apartado 2.4.
Medidas de conciliacion e No existen planes de jubilacién.

e Apartado 2.4.

. Mutua: FREMAP

e SPA: Quirdn Prevencion (en las 4 especialidades)

e  Comité de Seguridad y Salud en Laboratorios Alter, S.A.

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

e  Apartado 2.4. No se considera significativo el indice de gravedad y de
frecuencia en los paises fuera de Espafia al tener un bajo numero de
empleados.

e Llaboratorios Alter:

o  Accidentes de trabajo con baja (leves) = 15(7M / 8H)
o Accidentes de trabajo sin baja = 11 (6M / 5H)
o Accidentes in-itinere con baja =3 (1M / 2H)
e ALTER FARMACIAS.A.
o Accidentes de trabajo con baja (leves)= 14 (5M / 9H)
o Accidentes de trabajo sin baja = 8 (4M / 4H)

. GRUPO SOLAR SAMANIEGO
o Accidentes de trabajo con baja (leves) = 2 (1M / 1H)
o Accidentes de trabajo sin baja =0

Salud y seguridad

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion a reportar

@ ALTER

Cumplimiento

Enfermedades profesionales; desagregado por sexo /accidentes
mortales

No existen trabajadores con elevado riesgo de enfermedades
profesionales relacionadas con su actividad.

Relaciones sociales

Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para
informar y consultar al personal y negociar con ellos

Las relaciones laborales se rigen por los convenios colectivos sectoriales
de aplicacion. En todas las sociedades espafiolas aplica el XX Convenio
General de la Industria Quimica, salvo en Solar de Samaniego, que aplica
el Convenio Colectivo para el sector de la Industria y Comercio del Vino
de Alava y el Convenio Colectivo para la industria elaboradora,
almacenistas y distribuidores de vinos, cervezas, licores y otras bebidas
espirituosas de la provincia de Burgos.

En relacién al didlogo social:

v'  Existe comité de empresa en Algry Quimica y Alter Farmacia centro
de Meco.

v' Existe delegado de personal en Grupo Solar de Samaniego.

En Republica Dominicana hay Asociaciones y la figura del socio.

AN

v" Se ha creado un comité de empresa nuevo en 2022, en Laboratorios
Alter en Mateo Inurria.
v' Existe un delegado de personal en A Corufia.

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

El 100% de los trabajadores estd cubierto por convenio colectivo en
Espafa y Francia.

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de
la salud y la seguridad en el trabajo

Apartado 2.4.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion a reportar

@ ALTER

Cumplimiento

Politicas implementadas en el campo de la formacion

Apartado 2.2.

Formacion
Cantidad total de horas de formacion por categorias profesionales Apartado 2.2.
Grupo Alter no ha considerado necesario definir politicas ni medidas de
accesibilidad especificas dirigidas a clientes, proveedores o resto de
Accesibilidad Accesibilidad universal de las personas con discapacidad grupo de interés mas alld de las exigidas por ley.
Grupo Alter se compromete a facilitar la accesibilidad a los
discapacitados en sus instalaciones.
Medi mover la igualdad de trato de
edldas' adoptadas pa_ra promove g y Apartado 2.3.
oportunidades entre mujeres y hombres
Se estdn negociando los planes de igualdad en cuatro empresas (AQSL,
AFSA, LASA, ALTER) con presencia de los sindicatos mas representativos
Planes de igualdad ) ) P P
del pais.
Medidas adoptadas para promover el empleo Apartado 2.2.
Igualdad

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo

Grupo Alter asume el protocolo de acoso sexual y por razén de sexo
derivado del convenio de Industrias Quimicas, en aquellos empleados
que es de aplicacion.

Integracion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Grupo Alter se compromete a facilitar la accesibilidad a los
discapacitados en sus instalaciones.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion a reportar

@ ALTER

Cumplimiento

Politica contra todo tipo de discriminacidn y, en su caso, de gestion de
la diversidad

Apartado 1.4.

Informacion sobre el respeto de los
derechos humanos

Procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos

Dada la actividad y los paises en los que opera el Grupo Alter no se ha
considerado necesario hacer un analisis de riesgos ni medidas especificas
en materia de derechos humanos. El Grupo Alter cuenta con un canal de
denuncias que se ha implantado en 2023.

Prevencidn de los riesgos de vulneracion de derechos humanos y, en
su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos

Dada la actividad y los paises en los que opera el Grupo Alter no se ha
considerado necesario hacer un andlisis de riesgos ni medidas especificas
en materia de derechos humanos. El Grupo Alter cuenta con un canal de
denuncias que se ha implantado en 2023.

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos

Denuncias por vulneracién de derechos humanos: 0

Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios
fundamentales de Ila Organizacion Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el derecho
a la negociacion colectiva

Debido al ambito de actuacioén, no existe riesgo de incumplimiento de las
disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacion colectiva por lo que no aplica
procedimientos o protocolos mas alla de los definidos por los convenios
de aplicacion o la ley.

Medidas para la eliminacion de la discriminacion en el empleo y la
ocupacion

Apartado 1.4.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion a reportar

@ ALTER

Cumplimiento

Medidas para la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio

El GRUPO ALTER no ha detectado riesgos relacionados con el trabajo
forzoso u obligatorio por lo que no aplica procedimientos o protocolos
mas alla de los definidos por los convenios de aplicacién o la ley.

Medidas para la abolicién efectiva del trabajo infantil

El GRUPO ALTER no ha detectado riesgos relacionados con el trabajo
infantil por lo que no aplica procedimientos o protocolos mas alla de los
definidos por los convenios de aplicacién o la ley.

Informacion relativa a la lucha
contra la corrupcion y el soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno

El GRUPO ALTER no ha detectado riesgos relacionados con la corrupcion
y el soborno por lo que no aplica procedimientos o protocolos mas alla
de los definidos por los convenios de aplicacion o la ley.

En el 2023, se puso en marcha un canal de denuncias anénimo.

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

El GRUPO ALTER no ha detectado riesgos relacionados con el blanqueo
de capitales por lo que no aplica procedimientos o protocolos mas alla
de los definidos por los convenios de aplicacion o la ley.

Durante el 2023, se puso en marcha un canal de denuncias anénimo.
Ademas, durante 2024 se ha implantado un nuevo procedimiento de
solicitud de informacion a proveedores en el marco del proyecto de
implantacion y revision de politicas de compliance dentro del Grupo.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

El GRUPO ALTER realiza aportaciones a fundaciones y entidades del
ambito medico sanitario, sin animo de lucro y relacionadas con su
actividad por importe de 193.882,34¢€.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion a reportar

@ ALTER

Cumplimiento

Compromisos de la empresa con el
desarrollo sostenible

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local

No se han identificado actividades de impacto negativo en comunidades
locales.

Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y
las modalidades del didlogo con estos

No se han realizado inversiones externas en sus instalaciones.

Acciones de asociacion o patrocinio

Apartado 1.4.

Subcontratacion y proveedores

Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad
de género y ambientales

Apartado 2.5

Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de
su responsabilidad social y ambiental

Apartado 2.5

Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas

Apartado 2.5

Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores

El Grupo Alter cumple estrictamente con los requisitos legales en materia
de seguridad y salud de consumidores.

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de las mismas

Apartado 1.4.
Las reclamaciones se gestionan de manera conjunta por un mismo
departamento del Grupo Alter, no distinguiéndose por sociedad.
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INFORME DE INFORMACION NO FINANCIERA 2024

Informacion fiscal

Informacion a reportar

Beneficios obtenidos pais por pais

@ ALTER

Cumplimiento

e  Anexo. Datos Econdmicos.

Impuestos sobre beneficios pagados

° Anexo. Datos Econdmicos.

Subvenciones publicas recibidas

e  Anexo. Datos Econdmicos.

Marzo 2024

69



